PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DEL ESTADO
No. EXTRAORDINARIO 86 DE FECHA 22 DE MARZO DE 2007

GOBIERNO DEL ESTADO

ACUERDO ESPECIFICO POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS
LINEAMIENTOS Y REQUISITOS PARA LOS TRAMITES Y
PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS CON EL RECONOCIMIENTO DE
VALIDEZ OFICIAL DE ESTUDIOS DE TIPO SUPERIOR EN LA
MODALIDAD NO ESCOLARIZADA Y/O MIXTA, A DISTANCIA

Doctor Victor A. Arredondo Alvarez, secretario de Educacion del Gobierno del
Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, con fundamento
en lo que establecen los articulos 3°, fracciones II, III, V y VI de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 10 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Veracruz-Llave; 9, fraccion 1V, 10, 12, fraccién III,
21 y 22, fraccién XI, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 1°, 7°, 8°, 9°,10, 14, fraccion 1V, 54, 55, 56,
57, 58 y 59 de la Ley General de Educacién; 19, 2°,8°, 13, fraccion VII, 14,
fraccion VI, 20 fraccion VI, 23, fracciones II y 1V, parrafo segundo 77, 78, 79,
80, 81, 82, 83 de la Ley de Educaciéon para el Estado, y en ejercicio de las
atribuciones que me conceden los articulos 12, fraccién III de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 6, 7,
fraccién XIV del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién de Veracruz,

y

CONSIDERANDO

Plan Veracruzano de Desarrollo 2005-2010 establece, entre sus objetivos,
promover el uso intensivo de las tecnologias de la informacidon y las
telecomunicaciones para la operacion de un auténtico sistema educativo estatal
en red; incrementar la cobertura de los estudios a nivel superior través de la
colaboracion interinstitucional para superar el promedio nacional, mediante la
oferta de cursos pertinentes por medio de sistemas flexibles, tanto
escolarizados como no escolarizados y/o mixta, a distancia, y garantizar
oportunidades de acceso a la educacion superior para los jovenes veracruzanos,
por medio de la multiplicacién de las opciones educativas;

Que para romper inercias y comenzar a modificar sustancialmente las
condiciones de estancamiento y falta de cobertura educativa, asi como mejorar
la calidad de la ensefianza con el apoyo de tecnologia de punta, el Programa
Sectorial de Educacion y Cultura 2005-2010 de la Secretaria de Educacién del
Estado de Veracruz considera poner en marcha una serie de programas y
proyectos detonadores, entre los que se establece la colaboracidn
interinstitucional para la oferta de programas de educacion en la modalidad no
escolarizada y/o mixta a distancia de tipo superior;

Que el Programa Sectorial 2006-2010 reitera que la participacion de los
particulares en la educacién, junto con el sector publico influye de manera
positiva en el proceso educativo, por lo que el Estado de Veracruz propone



promover la simplificacién de las reglas administrativas y de operaciéon con la
finalidad de coadyuvar las iniciativas federales en este ramo;

Que la Secretaria de Educacion del Estado de Veracruz impulsa, promueve y
apoya la colaboracidn interinstitucional en la entidad en materia de desarrollo
tecnoldgico educativo, educacion a distancia y distribuida, asi como la
profesionalizacion en cumplimiento de los estandares internacionales de calidad
para las modalidades de educacidon no escolarizada y/o mixta a distancia;

Que la normatividad vigente para el reconocimiento de validez oficial de
estudios establecida en el Acuerdo nimero 279 de la Secretaria de Educacion
Publica, no atiende las caracteristicas y particularidades de los programas en tal
modalidad;

Que de acuerdo al articulo 14 fraccién IV de la Ley General de Educacion
corresponden a las autoridades educativas federal y locales, de manera
concurrente, la atribucion de otorgar, negar y retirar el reconocimiento de
validez oficial a estudios distintos de los de preescolar, primaria, secundaria,
normal y demas para la formacion de maestros de educacidon basica que
impartan los particulares;

Que a la Secretaria de Educacién del Estado de Veracruz le corresponde
establecer las normas a las que debera ajustarse el reconocimiento de validez
oficial de estudios, asimismo, tiene las facultades para vigilar que las
denominaciones de los establecimientos de educacidon superior correspondan a
su naturaleza y que cumplan con la norma en calidad educativa vigente;

Que el 13 de agosto del 2002 se publicd en la Gaceta Oficial del estado de
Veracruz el decreto niUmero 294 de la Ley nimero 58 Ley de Educacion para el
Estado de Veracruz-Llave, por la que se establecen las bases generales de
autorizacion o reconocimiento de validez oficial de estudios.

Que el 22 de febrero del 2007 la Coordinacién de Asuntos Legales del Poder
Ejecutivo del Estado de Veracruz, por medio del oficio SP-CAL/142/07
manifiesta que de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 12 fraccién VI de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado, es facultad de los titulares de las
dependencias suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones.
Por tanto, he tenido a bien expedir el siguiente:

Acuerdo especifico por el que se establecen los lineamientos y
requisitos para los tramites y procedimientos relacionados con el
reconocimiento de validez oficial de estudios del tipo superior en la
modalidad no escolarizada y/o mixta, a distancia.

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente Acuerdo Especifico tiene como finalidad establecer los
lineamientos, requisitos y procedimientos a que se sujetara el particular para la
obtencién y refrendo del Acuerdo de Incorporacion de planes y programas de
estudios del tipo superior en la modalidad no escolarizada y/o mixta, a
distancia.

El particular debera justificar y comprobar que cumple con lo sefalado en el
parrafo precedente y con las demas exigencias que se establecen en la Ley



General de Educacion, en la Ley de Educacion para el Estado de Veracruz y en
este Acuerdo.

Articulo 2. Para los efectos de este Acuerdo se entendera por:

I. Acuerdo: El presente acuerdo especifico;

II. Acuerdo de incorporacion: al acuerdo expreso de la autoridad educativa que
reconoce la validez oficial de estudios del tipo superior en la modalidad no
escolarizada y/o mixta a distancia, impartidos por un particular;

III. Autoridad educativa: La Secretaria de Educacion del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave;

IV. Derechos: A las contribuciones establecidas en Ley por recibir servicios que
prestan las dependencias y entidades del Gobierno del Estado en sus funciones
de derecho publico, asi como los ingresos que percibe directamente el Estado
por el uso y aprovechamiento de los bienes de dominio publico de Estado o de
la Federacion concesionados a aquél,

V. DIEP: Direccion para la Incorporacion de Escuelas Particulares;

VI. Educacion a distancia: Proceso educativo que supone principalmente la
separacion fisica y temporal entre estudiantes y facilitadores; emplea medios y
recursos técnicos, impresos y tecnoldgicos para la comunicacién y operacion de
los planes y programas de estudio; y se vale eventualmente de sesiones
presenciales, supervisadas o no. La educacién a distancia se inscribe en la
modalidad no escolarizada y/o mixta conforme a lo establecido por la Secretaria
de Educacion Publica;

VII. Facilitador: Profesionista que integra todos los recursos pedagogicos y
tecnoldgicos a su alcance para propiciar el aprendizaje de los estudiantes y
lograr en ellos el desarrollo de competencias verificables;

VIII. Herramientas educativas de aprendizaje: Todos aquellos recursos
pedagdgicos, didacticos y tecnoldgicos utilizados en diversos medios y formas,
orientados a la construccidon de conocimiento por parte del estudiante;

IX. Ley Estatal: A la Ley de Educacidn para el Estado de Veracruz;

X. Ley General: A la Ley General de Educacion;

XI. Licenciatura: es la opcion educativa posterior al bachillerato que conduce a
la obtencidn del titulo profesional correspondiente;

XII. Mapa curricular: Es la presentacidon organizada, esquematica y sistematica
de las asignaturas que integran el plan de estudios, asi como las trayectorias y
salidas opcionales de los estudiantes;

XIII. Modalidad no escolarizada: La destinada a estudiantes que para su
formacién no asisten rutinariamente a las instituciones o campus de la
institucion. Este método no presencial es sustituido por la institucion mediante
elementos y procedimientos que permiten lograr su formacion a distancia, por
lo que el grado de apertura y flexibilidad del modelo depende de los recursos
didacticos de autoaprendizaje, del equipo de informatica y telecomunicaciones y
del personal docente;

XIV Modalidad mixta: La combinacién de las modalidades escolarizada y no
escolarizada; se caracteriza por su flexibilidad para cursar las asignaturas o
modulos que integran el plan de estudios, ya sea de manera presencial o no
presencial;

XV. Particular: A la persona fisica o moral de derecho privado, que solicite o
cuente con acuerdo de reconocimiento de validez oficial de estudios del tipo



medio superior y/o superior en la modalidad no escolarizada y/o mixta, a
distancia;

XVI. Plan de estudios: Documento extenso que contiene objetivos, perfiles de
ingreso y egreso, distribucién y seriacién de asignaturas, seminarios y talleres
por ciclos, areas de concentracion, areas terminales, duracion del plan,
caracteristicas del mercado de trabajo donde incidira el egresado en su caso,
criterios de evaluacion del aprendizaje y opciones de titulacion;

XVII. Pertinencia académica: La congruencia interna y externa de los planes y
programas de estudio, en relacion con las necesidades estratégicas del entorno
social;

XVIII. Postgrado: Opcion educativa posterior a la licenciatura y que comprende
los siguientes niveles:

a) Especialidad, que conduce a la obtencidn de un diploma;

b) Maestria, que conduce a la obtencidn del grado de maestro: y

c) Doctorado, que conduce a la obtencion del grado de doctor.

XIX. Practicas o experiencias profesionales: Las actividades curriculares
organizadas por el particular que oferta un programa de educaciéon en la
modalidad no escolarizada y/o mixta a distancia, con el objetivo de que los
estudiantes apliquen los conocimientos adquiridos en contextos reales del
mercado laboral;

XX. Programa de estudios: Documento que regula el proceso de ensefianza-
aprendizaje en cada una de las asignaturas, cursos, seminarios y talleres de
que consta el plan de estudios. En él se estipulan los contenidos fundamentales
de aprendizaje, las estrategias para la ensefianza, los medios y recursos
tecnoldgicos para la distribucion de contenidos y los canales de comunicacién
que se utilizaran entre el personal académico y estudiantes, la bibliografia de
consulta obligatoria y complementaria, los productos a elaborar y los criterios
de evaluacion y acreditacion para la promocion o no de los estudiantes;

XXI. Refrendo: Confirmacion anual expresa de la autoridad educativa del RVOE
a la que quedan sujetos todos los particulares que cuenten con éste para
impartir educacion dentro del sistema educativo estatal, previo cumplimiento de
los requisitos legales correspondientes;

XXII. Reglamento de la institucidon: Es el instrumento normativo interno que
incluye, entre otros, los requisitos de ingreso, permanencia, promocion, servicio
social, derechos y obligaciones de los estudiantes, reconocimiento de estudios,
opciones de titulacion u obtencién del grado, asi como reglas para el
otorgamiento de becas;

XXIII. RVOE: (Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios), es el proceso a
través del cual el particular puede obtener el reconocimiento para impartir
planes y programas de estudio de tipo superior en la modalidad no escolarizada
y/0 mixta, a distancia;

XXIV. Secretaria: Secretaria de Educacion de Veracruz;

XXV. Sede: Establecimiento fisico en el que se hallan localizados los archivos
administrativos y escolares de la institucion; plataforma tecnoldgica y servicios
que le den respaldo para la operacion virtual del sistema, servicios de apoyo al
proceso de aprendizaje, que cuente con toda la documentacion del soporte
técnico, trabajo de tutores y trabajo evaluativo;



XXVI. Servicio social: El trabajo de caracter social y no remunerado, que debe
cumplir todo estudiante inscrito en una institucion de educacion superior de la
Federacion y en las autorizadas o con reconocimiento de validez oficial de
estudios de la Secretaria de Educacion Publica o de la autoridad educativa
estatal, como requisito previo para obtener el titulo o grado académico que
corresponda;

XXVII. Subsecretaria: A la Subsecretaria de Educacion Media Superior y
Superior;

XXVIII. Técnico Superior Universitario o Profesional Asociado: Es la opcion
educativa posterior al bachillerato y previa a la licenciatura, orientada
fundamentalmente a la practica, que conduce a la obtencién del titulo
profesional correspondiente. Este nivel puede ser acreditado como parte del
plan de estudios de una licenciatura; y

XIX. Tipo Superior: Es el que se imparte después del bachillerato o de sus
equivalentes. Esta compuesto por la licenciatura, la especialidad, la maestria y
el doctorado, asi como por opciones terminales previas a la conclusion de la
licenciatura. Comprende la educacién normal en todos los niveles vy
especialidades.

Articulo 3. En términos de lo previsto en la Ley General y en la Ley Estatal, los
particulares podran solicitar el RVOE de los siguientes planes y programas de
estudios de tipo superior:

I. Técnico Superior Universitario o Profesional Asociado;

II. Licenciatura; y

ITI. Postgrado: que comprende los siguientes niveles:

a) Especialidad, que conduce a la obtencidn de un diploma;

b) Maestria, que conduce a la obtencidn del grado de maestro; y

c) Doctorado, que conduce a la obtencion del grado de doctor.

Articulo 4. La autoridad educativa, por conducto de la DIEP, no podra exigir
mas requisitos que los previstos en la Ley General, en la Ley Estatal y en este
Acuerdo.

Articulo 5. El particular que obtenga el RVOE queda sujeto a observar y
cumplir con el articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, con la Ley General, con la Ley Estatal, asi como con lo establecido
en el presente Acuerdo.

Articulo 6. El Acuerdo de Incorporacion es el acuerdo expreso de la autoridad
educativa que reconoce la validez oficial de estudios del tipo superior en la
modalidad no escolarizada y/o mixta a distancia, impartidos por un particular.
Articulo 7. El Acuerdo de Incorporacidon podra ser retirado al particular cuando
incumpla con cualquiera de los requisitos exigidos por la Ley General, por la Ley
Estatal o por este Acuerdo o por cualquier otra normatividad vigente que le
resulte aplicable. Para el retiro del Acuerdo de Incorporacion la DIEP vy la
Subsecretaria deberan cumplir con las formalidades esenciales del
procedimiento.

TITULO II
DEL PROCESO PARA OBTENER RVOE
CAPITULO I
Del proceso



Articulo 8. El proceso de incorporacion para obtener el reconocimiento de
validez oficial de estudios para impartir planes y programas de estudios en la
modalidad no escolarizada y/o mixta, a distancia, constara de tres fases:

I. La primera fase contendra:

a) La solicitud (formato 1) Y los anexos del 1 al 11, de acuerdo con las
instrucciones correspondientes;

b) La DIEP resolvera si la documentacion que acompana a la solicitud esta
completa y cumple con los requisitos para dar inicio al tramite; y

c) La visita de verificacion la llevara a cabo la DIEP, dentro del término de
treinta (30) dias naturales contados a partir de que emita el acuerdo de
admision de tramite.

II. La segunda fase contendra:

a) Analisis y opinion que emitira la Direccidn Juridica; y

b) Analisis y dictamen que emitira la Subsecretaria, a través de las areas
competentes.

III. La tercera fase contendra:

a) El proyecto de acuerdo elaborado por la DIEP y turnado a la Subsecretaria; y
b) El acuerdo por el que la Subsecretaria otorga o niega la incorporacién
solicitada.

El proceso dara inicio con la presentacion, ante la DIEP, de la solicitud
contenida en el formato 1, debidamente firmada y requisitada por el interesado
0 su representante legal o por quien se encuentre legitimado para ello, la cual
debe ir acompafada de los anexos del 1 al 11 de este Acuerdo debidamente
requisitados, en original y tres copias, a la que adjuntara:

I. Para persona fisica, una copia de identificacion oficial con fotografia, que
puede ser de:

a) Credencial del Instituto Federal Electoral;

b) Pasaporte vigente;

c) Cédula profesional; y/o

d) Cartilla del servicio militar liberada, cuando corresponda.

I1. Para persona moral:

a) Copia certificada por Notario Publico del acta constitutiva, asi como de sus
modificaciones, si las hubiere, cuyo objeto social se refiera a fines educativos,
precisando tipo, modalidad y nivel educativo correspondiente, legalmente
inscrita, en forma definitiva, en el Registro Publico de la Propiedad; y

b) Copia certificada por Notario Publico que acredite al solicitante que se
ostente con el caracter de presidente del consejo, director de administracion,
director general, apoderado legal o como representante legal.

III. Documentacion institucional:

a) Organigrama;

b) Manual de organizacion;

c) Propuesta de calendario de actividades;

d) Propuesta de horario de clases, s6lo para el caso de la modalidad mixta;

e) Propuesta de reglamento de la institucion;

f) Carta compromiso de no publicitar ni ofertar los servicios educativos, ni
inscribir alumnos o iniciar clases, hasta contar con la incorporacion;

g) Carta compromiso de otorgar 5% de becas en base a la matricula global;



h) Carta compromiso de cumplir con el articulo 3° de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos;

IV. Documentacion académica:

a) Fundamentacion de planes y programas de estudios:

1. Justificacion;

2. Diagndstico de necesidades;

3. Oferta educativa;

4. Campo profesional;

b) Mapa curricular;

c) Descripcion de claves de asignaturas;

d) Documentacion comprobatoria de la relacion del personal académico del
anexo 11;

La DIEP tiene la atribucién de cotejar, autenticar o certificar documentos que
obren en su poder y/o archivo.

Articulo 9. La solicitud, los anexos y demas documentacion requerida, deberan
presentarse necesariamente en la DIEP o, en su caso, en los lugares que por
acuerdo del Secretario de Educacion se autoricen.

Articulo 10. Recibida la solicitud, los anexos y la documentacion
correspondientes por la DIEP, ésta, dentro del término de diez (10) dias
habiles, emitira un Acuerdo que puede ser:

a) De prevencién al particular que haya omitido datos o documentos, para que
dentro del término de cinco (10) dias habiles (SIC), contados a partir del dia
siguiente de aquél en que se le notifique, los complete o los entregue.
Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, si el particular no
cumple con la prevencion, la solicitud se desechara sin ulterior recurso,
quedando a salvo sus derechos para iniciar un nuevo tramite, dentro del
periodo de recepcion que la DIEP establezca; y

b) De admisién de tramite, cuando la solicitud, los anexos y demas
documentacion se encuentren completos o cuando el particular haya atendido
cabalmente la prevencion.

El acuerdo de admision de tramite no significa la procedencia de la peticion ya
que ésta sera determinada por la autoridad una vez que se haya agotado el
proceso.

Articulo 11. El acuerdo de admision de tramite debera estar fundado vy
motivado; ademas debera senalar:

1. Lugar y fecha del acuerdo de admisién de tramite;

2. Nombre de la persona fisica, denominacion o razon social que sera objeto de
la

verificacion;

3. El lugar, la fecha y la hora en que se efectuara la visita de verificacion en el
inmueble donde se prestaran los servicios educativos, la duraciéon aproximada
de ésta y las disposiciones legales que la fundamenten;

4. Ubicacion de la sede, del o de los centros de atencidon, asi como la
descripcion precisa de la infraestructura y soporte tecnoldgico para operar, con
la finalidad de que se certifique si la informacidn contenida en los anexos del 4
al 10 es correcta;

5. Descripcion del equipo y herramientas existentes y/o disponibles para la
operacion del programa, tal y como se menciona en los anexos del 5 al 10;



6. El nombre de la persona comisionada para efectuar la visita de verificacion;
7. Los anexos que deberad tener a la vista para efecto de cumplir con el
encargo; y

8. La orden de notificacion del Acuerdo al particular.

Articulo 12. La visita de verificacion se podra efectuar en los siguientes casos:
a) Por solicitud de un nuevo reconocimiento;

b) Por refrendo del RVOE;

c) Por cambio de domicilio; y

d) Por queja.

La visita de verificacion solo comprendera, en cualquiera de los casos
anteriores, los aspectos que se encuentren directamente relacionados con el
tramite solicitado.

Para instituciones educativas particulares que ya se encuentren incorporadas
con RVOE de educacion superior en la modalidad no escolarizada y/o mixta, a
distancia y pretendan obtener uno nuevo para planes y programas de estudio
distintos a los ya autorizados. En el acuerdo de admisidon de tramite sélo se
incluiran los puntos 1 Y 7 del articulo 11 de este Acuerdo.

Articulo 13. La DIEP, una vez que haya notificado al particular el acuerdo de
admision de tramite, en cumplimiento al mismo, emitird un oficio con firma
autdgrafa a favor del comisionado, en el que lo transcribira.

El particular estara obligado a pagar, previamente, conforme al arancel, los
gastos que se originen con motivo de cada una de las visitas de verificacion,
siempre y cuando deban efectuarse dentro del territorio veracruzano, asi como
a dar facilidades e informes al comisionado para el desarrollo de su labor.
Ademas, debera exhibir la documentacion que le sea requerida. De no ser asi,
el comisionado lo hara constar en el acta y dara por concluida su comision.

Al iniciar la visita, el comisionado debera exhibir credencial vigente con
fotografia, expedida por la autoridad que lo acredite para desempenar dicha
funcion, asi como la orden expresa a que se refiere el parrafo primero, de la
que debera entregar copia al particular.

De toda visita de verificacién el comisionado levantara acta circunstanciada, en
presencia de dos testigos propuestos por el particular, o por quien la practique
si el particular se hubiere negado a proponerlos.

De toda acta se dejara copia al particular o a la persona que él haya nombrado
como responsable para intervenir en la verificacién, aunque se hubieren negado
a firmar, lo que no afectard la validez de la visita de verificacién ni del
documento de que se trate, siempre y cuando el comisionado haga constar esta
circunstancia.

En las actas de verificacion se hara constar:

a) Nombre, denominacion o razdn social del particular;

b) Hora, dia, mes y aino en que se inicie y concluya la visita de verificacion;

c) Calle, nUmero, colonia, poblacién, teléfono u otra forma de comunicacion
disponible y codigo postal en que se encuentre ubicado el lugar donde se
practique la visita de verificacion;

d) Numero y fecha de la orden de verificacion y del oficio dé comisidon que la
motivo;

e) Nombre y cargo del particular que atendid la visita de verificacion;



f) Nombre, domicilio y documentos con que se identificaron las personas que
fungieron como testigos;

g) Hechos observados por el comisionado durante la visita de verificacion;

h) En su caso, las observaciones del comisionado en relacion a los hechos
asentados en el acta; y

i) Nombre y firma de quienes intervinieron en la verificacion, incluyendo los de
quien o quienes la hubieren llevado a cabo.

El particular a quien se le practique el acta de verificacion podra formular
observaciones en el momento de la verificacion y ofrecer pruebas en el acto
con relacion a los hechos contenidos en ella.

Para los casos en que la visita de verificacion se tenga que realizar fuera de la
entidad federativa, se remitira la documentacion relativa a expertos acreditados
o de organismos certificados con reconocimiento nacional o internacional para
emitir su opinidn correspondiente. Los gastos que se originen seran cubiertos
por el particular. Cumplido lo anterior, la DIEP procedera en los términos del
articulo 8 fraccién II.

Articulo 14. En el caso de que el particular cumpla con las anteriores
disposiciones la DIEP procedera dentro de quince (15) dias habiles, a elaborar
el proyecto de acuerdo, por el que se autorice 0 no la incorporacion, éste sera
remitido a la Subsecretaria para la firma correspondiente.

El proyecto de acuerdo debera encontrarse fundado y motivado, ademas debe
contener lo siguiente:

a) El nombre del particular solicitante;

b) El nombre y domicilio de la institucion educativa;

c) El tipo, modalidad y nivel de los planes y programas de estudio que se
sometieron al proceso del RVOE;

d) La determinacién de procedencia o improcedencia de la solicitud; y

e) El inicio de la vigencia en el caso de que el acuerdo sea de incorporacion.

No existira responsabilidad para la Secretaria de reconocer o convalidar los
estudios sin validez oficial cuando se haya incurrido en la irregularidad en
impartir los servicios educativos, con anterioridad a la solicitud del tramite, o
bien, durante la substanciaciéon del proceso de otorgamiento del RVOE.

CAPITULO II

De personal académico
Articulo 15. Los académicos que participen en los planes de estudios en la
modalidad no escolarizada y/o mixta, a distancia, establecidos por el particular,
deberan cubrir los requisitos siguientes:
a) Acreditar experiencia o preparacion para la docencia y la investigacién o la
aplicacién innovadora del conocimiento en el campo en el que desempefiara sus
funciones, o en la asignatura que impartira;
b) Poseer como minimo el titulo, diploma o grado superior al nivel educativo en
gue se desempefara;
c) Poseer certificacion como facilitador, instructor, profesor o cualquier otro
analogo en educacidn no escolarizada y/o mixta a distancia mediante
procedimientos de formacion especializada claramente establecidos como la
presentacién de un certificado que lo acredite como tal, expedido por un
organismo facultado para ofrecer certificaciones profesionales; y



d) En el caso de que éstos provengan del extranjero su contratacion debera
estar amparada con una carta de justificacion y la documentacion que acredite
su formacién académica. En caso de que residan en la Republica Mexicana, se
deberd acreditar, ademads, que cuentan con la calidad migratoria
correspondiente para desempenar estas funciones en el pais.

Los académicos podran participar en los programas de educacidon en la
modalidad no escolarizada y/o mixta, a distancia, atendiendo diferentes
funciones, segun la etapa en que les corresponda actuar, a saber: creacion,
produccidn y/o operacion distribuida de los cursos.

Articulo 16. En aquellos casos en que, para atender una tematica especifica
exigida por el plan y/o programa de estudios, se presente escasez de
profesionistas con grados académicos en determinadas areas del conocimiento,
se deberan satisfacer las condiciones de equivalencia de perfiles, demostrando
que posee la preparacion necesaria, obtenida ya sea mediante procesos
auténomos de formacién o a través de la experiencia docente, laboral y/o
profesional. Fuera de la hipdtesis anterior, los académicos o facilitadores
deberan acreditar que:

1. Tratandose de estudios de profesional asociado o técnico superior
universitario, cuenta con titulo de licenciatura y por lo menos con tres (3) afnos
de experiencia docente o laboral en el area respectiva;

2. Para impartir estudios de licenciatura, cuenta con diploma de especialidad o
grado de maestria y minimo tres (3) afnos de experiencia docente o profesional;
3. Para impartir estudios de especialidad, cuenta con grado de maestria y
experiencia minima de tres (3) afos de ejercicio profesional, o dedicados a la
docencia;

4. Para impartir estudios de maestria, cuenta con grado de doctor y experiencia
docente o de ejercicio profesional minima de cinco (5) afios;

5. Para impartir estudios de doctorado, cuenta con titulo de doctor y diez (10)
ahos de experiencia docente o profesional.

CAPITULO III

De los planes y programas de estudio
Articulo 17. Los planes y programas de estudio que proponga el particular
(Anexo 1,2 y 3) deberan reunir, entre otros, los siguientes requisitos:
I. Aspectos generales del plan de estudios, consistentes en una descripcion
sintética de los logros o fines que se trataran de alcanzar, considerando las
necesidades detectadas;
I1. Perfil de ingreso con los conocimientos, habilidades, actitudes, competencias
y valores con que debera contar el aspirante a cursar el plan de estudios;
III. Perfil del egresado, con los conocimientos, habilidades, actitudes,
competencias y valores que seran adquiridos por el estudiante;
IV. En su caso, métodos y actividades instruccionales para alcanzar los fines y
el perfil mencionados en las dos fracciones que anteceden, considerando las
diversas herramientas didacticas y pedagdgicas al alcance, tales como
interacciones no concurrentes en foros comunes, correo electronico
programado, asesoria sincronica y asincronica y comunidades de aprendizaje,
entre otras;



V. Criterios y procedimientos de evaluacién y acreditacion de cada asignatura,
experiencia o unidad de aprendizaje;

VI. Procedimientos o estructura que se usa para verificar la identidad de los
estudiantes al momento de evaluaciones que determinen su aprovechamiento y
aprendizaje; y

VII. Descripcion del campo laboral del egresado, atendiendo a la pertinencia
académica del plan de estudios.

La denominacidon del plan de estudios debera ser congruente con los fines y
perfil previstos en este articulo, asi como con los programas de estudio
propuestos.

Articulo 18. La presentacion de los planes y programas de estudio que
proponga el particular, ademas de lo previsto en el articulo anterior, debera
atender y sefialar los siguientes criterios:

I. Para el titulo de profesional asociado o técnico superior universitario, el plan
de estudios estara orientado fundamentalmente a desarrollar competencias y
valores relativos a una actividad profesional especifica;

Las propuestas de los planes de estudio para estas opciones deberan contar
con un minimo de 180 créditos;

II. En la licenciatura, el objetivo fundamental sera el desarrollo de
conocimientos, actitudes, aptitudes, competencias, valores y métodos de
trabajo para el ejercicio de una profesion. Los planes de estudio de este nivel
educativo estaran integrados por un minimo de 120 créditos después del de
Técnico Superior Universitario o Profesional Asociado, o de 300 créditos
después del Bachillerato; y

III. El postgrado tiene el propdsito de profundizar los conocimientos en un
campo especifico, y deberd ademas:

a) En el caso de especialidades:

1. Estar dirigido a la formacién de individuos capacitados para el estudio y
tratamiento de problemas especificos de un area particular de una profesion,
pudiendo referirse a conocimientos, habilidades y competencias de una
disciplina basica o a actividades especificas de una profesion determinada;

2. Tener como antecedente académico el titulo de licenciatura, o haber cubierto
el total de créditos de la licenciatura, cuando se curse como opcion de
titulacion de ésta; y

3. Estar integrado por un minimo de 45 créditos.

b) En el caso de maestrias:

1. Estar dirigido a la formacidon de individuos capacitados para participar en el
analisis, adaptacion e incorporacion a la practica de los avances de un area
especifica de una profesion o disciplina;

2. Tener como antecedente académico por lo menos el titulo de licenciatura, o
haber cubierto el total de créditos de la licenciatura, cuando se curse como
opcidn de titulacidn de ésta; y

3. Estar integrado por un minimo de 75 créditos, después de la licenciatura o
30 después de la especialidad.

c) En el caso de doctorados:

1. Estar dirigido a la formacion de individuos capacitados para la docencia y la
investigacion, con dominio de temas particulares de un area. Los egresados



deberan ser capaces de generar nuevo conocimiento en forma independiente, o
bien, de aplicar el conocimiento en forma original e innovadora;

2. Tener como antecedente académico por lo menos el grado de maestria o
haber cubierto el total de créditos de la maestria; y

3. Estar integrado por 150 créditos como minimo, después de la licenciatura;
105 después de la especialidad, o 75 después de la maestria.

Articulo 19. Los programas de Técnico Superior Universitario o Profesional
Asociado podran ser escalables y acreditados como parte del plan de estudios
de una licenciatura si han sido concluidos en su totalidad y si el programa de
licenciatura considera dicha opcion.

Articulo 20. Los programas de especialidad podran ser escalables vy
acreditados como parte del plan de estudios de una maestria si han sido
concluidos en su totalidad y si el programa de maestria considera dicha opcion.
Articulo 21. Para efectos del presente Acuerdo en la modalidad no
escolarizada, a distancia, se asignara un crédito por cada dieciséis (16) horas
efectivas de trabajo académico del estudiante, establecidas en los programas
de estudio. Los créditos se expresaran siempre en numeros enteros.

Las actividades de aprendizaje que se consideran trabajo académico y pueden
ser sujetas a supervisién, incluyen:

I. Lectura y analisis de textos, bases de datos, sitios de informacion vy
materiales

audiovisuales, basicos y complementarios, impresos, analdgicos, digitales o
virtuales;

I1. Redaccion de trabajos e investigaciones escolares;

II1. Solucién de ejemplos, problemas y/o casos practicos;

IV. Respuesta a evaluaciones parciales y finales;

V. Participacion activa en: dindamicas de interaccion mediante foros de discusion
asincrona, tutorias, proyectos de trabajo en equipo, sesiones de
videoconferencia, teleconferencia, conferencia en red, conversacidn por
mensajero instantaneo, correo electrdnico, fax o teléfono;

VI. Actividades culturales, deportivas y cientificas; y

VII. Participacion en practicas profesionales de aprendizaje supervisadas.
Articulo 22. En el caso de la modalidad mixta se debera especificar el total de
horas bajo la conduccion del docente y el total de horas efectivas de trabajo
académico del estudiante. Se asignara un crédito por cada dieciséis (16) horas
que resulte de la suma de éstas para determinar el nimero de créditos por
asignatura o unidad de aprendizaje. Las actividades de aprendizaje bajo la
conduccién de un académico se realizaran en espacios internos de la institucion
como aulas, centros, talleres o laboratorios.

CAPITULO IV
De las instalaciones

Articulo 23. Para ofrecer servicios educativos en la modalidad no escolarizada
y/o mixta, a distancia, el particular debera demostrar y acreditar que cuenta
con una sede, en la que se lleven a cabo labores de administracion académica,
servicios tecnoldgicos y/o de soporte estudiantil.

Articulo 24. El particular debera manifestar en el anexo correspondiente al
formato de solicitud y bajo protesta de decir verdad que las instalaciones:



I. Se encuentran libres de controversia administrativa o judicial;

II. Cuentan con el documento que acredite su legal ocupacion, y

III. Se destinaran al servicio educativo.

Articulo 25. Para acreditar la ocupacion legal del inmueble, el particular
deberd presentar la documentacion que certifique su propiedad o posesion,
garantizando la prestacién del servicio educativo al menos durante un ciclo
escolar, pudiendo ser:

I. Escritura Publica a nombre del particular, que ampare el terreno y
construccion, debidamente registrada ante el Registro Publico de la Propiedad;
0

I1. Titulo Supletorio de Dominio; o

III. Contrato de Arrendamiento; o

IV. Contrato de Comodato; o

V. Cualquier otro instrumento que acredite la posesion legal del inmueble,
debiendo precisarse los datos relativos al mismo, tales como su fecha de
expedicidn, objeto, periodo de vigencia y, en su caso, autoridad que lo expidio.
En el caso de arrendamiento o comodato, los contratos deberan estar
acompanados de copia certificada deducida de la escritura de propiedad de
quienes fungen como arrendador o comodante. Ademas, debera entregar
certificado de libertad de gravamen, expedido por el Registro Publico de la
Propiedad.

Articulo 26. Las instalaciones de la sede deberan contar con espacios que
satisfagan las condiciones higiénicas, de seguridad, tecnoldgicas y pedagogicas
que permitan el adecuado desarrollo del proceso educativo (Anexo 4).

Para acreditar la seguridad fisica de la sede, en el caso de que cuente con
espacios publicos en que se presten servicios presenciales a los estudiantes, el
particular debera contar con la siguiente documentacién:

I. Constancia de Seguridad Estructural, que debera precisar que el inmueble
cumple con las normas de construccion aplicables del lugar donde se encuentra
ubicado, fecha de expedicion y el periodo de vigencia, autoridad que lo expidid
o el nombre del perito que compruebe su calidad de director responsable de
obra o corresponsable de seguridad estructural; en este Ultimo caso, debera
mencionar su registro, vigencia y la autoridad que lo registro;

II. Constancia de Proteccion Civil, emitida por la autoridad competente, que
contenga fecha de expedicion, periodo de vigencia, asi como sellos y firmas
respectivas;

III. Constancia de Factibilidad de Uso de Suelo destinada para fines educativos,
emitida por la autoridad correspondiente, estableciendo fecha de expedicion y
periodo de vigencia, asi como sellos y firmas correspondientes; y

IV Documento que acredite que el inmueble satisface las condiciones higiénicas
necesarias para el establecimiento de una institucion educativa, el cual debera
ser emitida por autoridad competente.

Cuando los centros de atencion a usuarios se encuentren localizados en una
institucion educativa con un RVOE vigente, los requisitos estipulados en este
articulo y en el 27 del presente Acuerdo se daran por cubiertos.

CAPITULO V
De la infraestructura y soporte tecnologico



Articulo 27. El particular debera presentar una descripcion del equipo y las
herramientas existentes y/o disponibles en la instituciéon (Anexos 5, 6 Y 7).
Ademas, debera presentar los contratos con proveedores que acrediten la
existencia de servicios para la actividad académica en la modalidad no
escolarizada y/o mixta, a distancia; copias de estos documentos deberan
anexarse a la solicitud de RVOE.

Articulo 28. El particular debera presentar una descripcion de las herramientas
educativas de aprendizaje que funcionan como estructura para la conduccion y
realizacion de actividades académicas. Este documento debera incluir la
descripcion de cada programa de software para el manejo de informacion y la
estructura de datos, asi como de los mecanismos de acceso y conectividad a
redes de telecomunicaciones, si las hay. Los diagramas de estructura y
programas deberan ser anexados en copia como parte de la solicitud de RVOE
(Anexo 8).

Articulo 29. El particular debera demostrar que los contenidos y servicios
emitidos desde su punto de origen pueden ser recibidos por los estudiantes a
través de Internet utilizando alguna tecnologia del tipo satelital, mddem, fibra
oOptica, microondas, cable, ISDN, ADSL, lineas E1, E3 o cualquiera otra analoga.
Articulo 30. El particular debera demostrar que las herramientas tecnoldgicas
utilizadas para sus actividades en la modalidad no escolarizada y/o mixta, a
distancia (Anexo 9), son de uso y explotacion legal. Para ello debera entregar:
I. Las licencias vigentes; y/o

I1. Si la plataforma electrénica de aprendizaje u otro software que sea utilizado
para la operacion de sus actividades académicas ha sido desarrollada por el
particular, debera presentar una carta asentando, bajo protesta de decir
verdad, que su cddigo es original y no infringe la Ley General de Derechos de
Autor; y/o

III. Si el particular utiliza software libre, debera demostrar su condicion
mediante el procedimiento establecido por su fabricante o programador.
Articulo 31. El particular deberd demostrar la integridad y la seguridad de la
informacion que maneja de manera electrénica (Anexo 10), mediante el
cumplimiento:

I. Un espacio fisico donde se encuentre instalado el equipo de cdmputo central
que satisfaga los requerimientos minimos de instalacion y de seguridad, de
acuerdo con las especificaciones recomendadas por los fabricantes;

II. Un espejo de su infraestructura critica de servicios a los estudiantes en una
localizacion alterna a la del equipo de cémputo central; y

III. Mecanismos de proteccion que garanticen la identidad del usuario y la
confidencialidad y uso de informacion sensible de todos los usuarios en sus
sistemas electrdnicos.

Ademas, el particular debera describir:

I. Un procedimiento de respaldo total electronico programado regularmente y
en incrementos de toda la informacién critica para la administracion escolar, asi
como de toda la informacion producida, generada y almacenada en servidores
por estudiantes y académicos;

II. Un procedimiento de recuperacién en casos de emergencia para reestablecer
los servicios basicos que permitan la consecucion de la actividad académica en
un tiempo menor a 24 horas.



En el caso de que la integridad y seguridad de la informacidon sean
administradas fuera de las instalaciones de la sede, el Particular debera
acreditadas mediante contratos en que los proveedores describan y detallen
expresamente el cumplimiento de los incisos del presente articulo. Dichos
documentos comprobatorios deberan ser certificados por fedatario publico.
Articulo 32. El particular debera proveer a cada estudiante y académico del
espacio y los medios de comunicacion electrénicos para realizar sus actividades
de acuerdo con los requerimientos de los programas.
Articulo 33. El particular debera garantizar a sus estudiantes y personal
académico la provision, disponibilidad y acceso a los recursos bibliograficos
virtuales y/o fisicos de acuerdo con los requerimientos de los programas.
TITULO III
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
CAPITULO I
Del cambio de domicilio
Articulo 34. El cambio de domicilio sdlo tendra lugar a peticiéon del particular a
cuyo nombre se otorgd el RVOE, o de su representante legal o apoderado,
previa autorizacién de la autoridad educativa.
Articulo 35. La solicitud de cambio de domicilio sélo podra tramitarse ante la
DIEP, para 10 cual el particular debera cumplir con todas las exigencias a que
se refiere el anexo 4 de este Acuerdo.
Articulo 36. La DIEP aplicara en lo conducente el contenido de los articulos 8,
fraccidn I, inciso b), 12 y 13 de este Acuerdo, y en el supuesto de admitida,
ordenara , la verificacion correspondiente.
Articulo 37. La DIEP emitird dentro del término de quince (15) dias habiles,
contados a partir de realizada la verificacién, el proyecto de resolucion por el
que se otorga o niega el cambio de domicilio.
Articulo 38. La DIEP enviara el proyecto de acuerdo de cambio de domicilio a
la
Subsecretaria, para los efectos de su firma, rechazo o modificaciones.

CAPITULO II
Del cambio de titular

Articulo 39. El acuerdo por el cual se otorga reconocimiento, confiere
derechos e impone obligaciones a su titular.

Podran realizarse cambios en cuanto al titular del acuerdo de incorporacién, en
cuyo caso debera observarse y cumplirse con los siguientes puntos:

a) La persona fisica o el titular o representante legal o apoderado de la persona
moral con facultades expresas para ello y la persona fisica y/o representante
legal o apoderado que pretenda continuar con la prestacién del servicio
educativo, deberda comparecer ante la DIEP y ratificar su solicitud para el
cambio de titular del acuerdo. Se elaborara y suscribira el acta correspondiente.
b) El particular que asume la titularidad del acuerdo que se le transmite,
adquiere los derechos y acepta las obligaciones inherentes al mismo y ser3,
ademas, responsable del cumplimiento de las obligaciones que hubieren
quedado pendientes por parte del anterior titular, incluyendo las relaciones con
el personal académico y directivo. Ademas, debera acreditar la ocupacion legal
de las instalaciones donde se continuara prestando el servicio educativo. Esta



circunstancia, asi como el inicio de los tramites para el retiro del reconocimiento
del anterior titular, quedara asentada en el acta respectiva.

CAPITULO III

De la queja
Articulo 40. La persona que considere que los servicios educativos que presta
el particular violentan o vulneran el articulo 3° Constitucional, la Ley General, la
Ley Estatal o este Acuerdo y demas disposiciones aplicables, podran formular la
queja por escrito y hacerlo de manera atenta y respetuosa ante la autoridad
educativa y/o DIEP, dentro del termino de treinta (30) dias habiles después de
ocurrido el hecho.
Articulo 41. La autoridad educativa y/o la DIEP recibiran la queja, y el
particular debera ratificarla ante esta Ultima. Ratificada la queja, la DIEP
dispondra del termino de treinta (30) dias habiles para emitir un acuerdo donde
determine lo conducente; de admitirla, citara al titular del RVOE, haciéndole
saber con toda precision los términos de la queja, el nombre del quejoso y los
hechos que son objeto de la investigacion, sin perjuicio de practicar las
diligencias necesarias que tengan como propdsito fundamental allegarse
elementos de prueba para resolverla.
Articulo 42. Al concluir la investigacion, la DIEP procedera a elaborar el
proyecto de resolucidn y lo remitira al titular de la Subsecretaria.
La resolucidon que se emita sera notificada al particular en su domicilio y se hara
del conocimiento del quejoso. Contra esa decision, no habra recurso alguno.

CAPITULO IV
De los cambios y actualizaciones
a los planes de estudio
Articulo 43. Para efectos del presente Acuerdo se entendera por cambios al
plan de estudios las modificaciones que se refieran a su denominacion, a los
objetivos generales o al perfil del egresado.
La solicitud de cambios al plan de estudio debera presentarse ante la DIEP por
escrito, en formato libre y cuando menos un ciclo escolar anterior a aquél en
que pretenda aplicarse, acompanada de los anexos 1, 2 y 3 de este Acuerdo y
el comprobante del pago de derechos correspondiente.
Recibida la solicitud, la DIEP pedira al area competente la emisiéon del dictamen
sobre el cambio formulado y, con éste, emitira el proyecto de resolucién que
remitira a la Subsecretaria.
La Subsecretaria resolvera dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes de
recibido el proyecto de resolucion, y lo hard del conocimiento del particular
mediante un comunicado escrito.
Por actualizacion se entendera la substitucidn total o parcial de las asignaturas
o unidades de aprendizaje del plan y programas de estudios respectivos, con el
proposito de ponerlos al dia, agregando o sustituyendo los temas en
correspondencia con los avances de la disciplina, siempre y cuando no se afecte
la denominacién del plan de estudios, los objetivos generales y/o el perfil del
egresado.
Las actualizaciones deberan ser notificadas por el particular a la autoridad
educativa ya la DIEP en formato libre, acompafadas de los anexos 1,2 y 3 de



este Acuerdo, con treinta (30) dias habiles de anticipacion al inicio del ciclo
escolar correspondiente.

CAPITULO V

De las denominaciones de las instituciones
Articulo 44. Para determinar el nombre de la institucion, el particular
propondra a la autoridad educativa tres opciones en orden de prioridad.
Articulo 45. El particular no utilizara en el nombre que proponga ninguna de
las expresiones siguientes:
I. "Nacional", en virtud de que esta categoria solo aplica para instituciones que
tienen cobertura educativa y reconocimiento de validez oficial en todo el pais;
II. "Autonoma o Auténomo", por corresponder a instituciones a las que se les
ha reconocido esa naturaleza, en términos del articulo 3° fraccion VII de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
III. "Universidad", salvo cuando ofrezca por lo menos cinco (5) planes de
estudios en tres (3) areas del conocimiento (Ingenieria y Tecnologia, Educacion
y Humanidades, Ciencias Sociales y Administrativas, Ciencias Agropecuarias,
Ciencias de la Salud y Ciencias Naturales y Exactas). Necesariamente, uno de
los planes de estudio debera ser del area del conocimiento de Educacion y
Humanidades. Asimismo, la institucion debera tener una antigliedad de mas de
cinco (5) afos de operacidn. Esta opcién sélo aplica cuando la institucion ya
opera, con un nombre definido, y pretende cambiado por el de universidad.

CAPITULO VI

De la informacion y documentacion
Articulo 46. Los particulares con RVOE deberan conservar, en sus
instalaciones, a
disposicién de la DIEP, la siguiente documentacion:
I. Matricula total de estudiantes inscritos, reinscritos y con cambios de carrera,
con nombre y nimero de control. Esta debera ser actualizada al inicio de cada
ciclo escolar;
II. Relacion de asignaturas o unidades de aprendizaje en las que se imparte el
servicio educativo, indicando para cada una el nombre del académico
responsable. Debera ser actualizada al inicio de cada ciclo escolar;
III. Listado electrdnico actualizado que incluya el nombre y total de estudiantes
que presentan asignaturas o unidades de aprendizaje en sus diferentes
opciones de acreditacion, incluyendo examenes profesionales;
IV. Actas de calificaciones, impresas o digitales, de las asignaturas o unidades
de aprendizaje en sus diferentes opciones de acreditacion, con la firma
autografa, digital o electrénica del académico; en caso de ser digital 6
electrdnica, se debera demostrar que existe un procedimiento para autenticar
su ingreso a los sistemas y su vinculacidon con quien las genera;
V. Listado que incluya el nombre y total de estudiantes a los que se otorgd
beca, en términos de lo previsto en el Capitulo VIII de este Titulo;
VI. Acervo bibliografico de las asignaturas o unidades de aprendizaje que se
estén impartiendo y las siguientes a impartir, conforme al listado descrito en el
anexo 3 de este Acuerdo. Dicho listado debera ser acorde con el plan de



estudios y podra consistir en libros, revistas especializadas, o cualesquier otro
apoyo documental para el proceso ensefianza aprendizaje, sean editados o
contenidos en archivos electrénicos de texto, audio, video o biblioteca virtual;
VII. Calendario escolar de la institucion, donde se incluyan las fechas de inicio y
conclusién de las actividades de aprendizaje, asi como los periodos vacacionales
y los dias no laborables;

VIII. Libros de registro de titulos, diplomas o grados, conforme al modelo
sefialado en el formato 2 de este Acuerdo;

IX. Expediente impreso o electrénico de cada estudiante activo, que contenga:
a) Copia de identificacion oficial vigente;

b) Copia certificada del acta de nacimiento;

c) Copia certificada del documento que acredite los estudios inmediatos
anteriores al nivel que cursa;

d) Historial académico actualizado, donde se incluyan las asignaturas o
unidades de aprendizaje cursadas, plan de estudios y las calificaciones
obtenidas;

e) En su caso, original de las resoluciones de equivalencia o revalidacion
expedidas por autoridad competente;

f) En su caso, constancia de prestacion del servicio social;

g) Duplicado del certificado parcial o del certificado total que en su momento
otorgue la institucion;

h) En su caso, duplicado del acta de titulacion, empleando como modelo el
formato 3 de este Acuerdo; y

i) Copia del titulo, diploma o grado académico que, en su caso: haya otorgado
la institucion.

Los documentos mencionados en los incisos e) y f) de esta traccidn, seran
devueltos al estudiante cuando proceda su baja, o bien cuando concluya en
forma definitiva sus tramites ante la institucion, quedando constancia de ellos
en copia simple en su expediente.

X. Expediente impreso o electrénico de cada profesor o sinodal que contenga:
a) Copia de identificacion oficial vigente;

b) Copia certificada del acta de nacimiento;

c) Copias de titulos, diplomas o grados que acrediten sus estudios;

d) Curriculum vitae con descripcidon de experiencia profesional y docente;

e) Copias de la documentacion que compruebe su experiencia profesional o
como docente;

f) Acreditacion como facilitador, instructor, profesor o cualquier otro analogo en
educacién a distancia mediante procedimientos de formacién especializada
claramente establecidos por las instituciones solicitantes; o presentar un
certificado o grado académico especifico, con validez oficial que lo acredite
como tal; y

g) Evaluaciones regulares del desempefio académico del profesor realizadas por
el particular.

El particular conservara el expediente del profesor mientras éste se encuentre
activo. Sin embargo, debera mantener durante el plazo a que se refiere este
Acuerdo los datos generales que permitan su localizacion.



La DIEP, en la visita de verificacion, podra solicitar al particular la
documentacion que se indica en este articulo y/o requerirle, en cualquier
tiempo, informacidn relacionada con el reconocimiento.

Articulo 47. Los particulares con RVOE deberan enviar a la autoridad
educativa, al inicio y al término del ciclo escolar, en formato digital o
electrénico, el control escolar de su institucién, asi como la siguiente
informacion:

I. Nimero de estudiantes inscritos y reinscritos por plan de estudios en el ciclo
escolar correspondiente, asi como de estudiantes que cambian de carrera y
comprobante del pago de derechos, dentro de los treinta (30) dias siguientes al
inicio del ciclo escolar;

II. Reglamento de la institucion. Es el instrumento normativo interno que
incluye, entre otros, los requisitos de ingreso, permanencia, promocién, servicio
social; derechos y obligaciones de los estudiantes, reconocimiento de estudios,
opciones de titulacion u obtencién del grado, asi como reglas para el
otorgamiento de becas. Este documento deberd presentarse dentro de los
veinte (20) dias habiles posteriores a la obtencion del RVOE. En caso de
modificacion, ésta se debera enviar treinta (30) dias antes de su entrada en
vigor;

III. Nimero de examenes por opcion de acreditacion, con el comprobante del
pago de derechos, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la conclusion del
ciclo escolar;

IV. Formatos que empleara la institucion para expedir certificados, diplomas,
titulos o grados.

Estos deberan presentarse dentro de los noventa (90) dias posteriores al
otorgamiento del RVOE y conforme a los formatos 4 y 5 de este Acuerdo;

V. Nombre, cargo y firma de los responsables designados por la institucion para
suscribir los documentos a que se refiere este capitulo, asi como la impresion
del sello oficial de la institucion. Esta informacidén debera proporcionarse dentro
de los diez (10) dias siguientes al otorgamiento del primer RVOE, o siguientes a
la fecha en que ocurra la sustitucion de responsables o la modificacion al sello;
y

VI. Certificados parciales y totales, titulos, diplomas o grados otorgados para
autenticacion y pago de derechos, los cuales seran devueltos con los sellos y
firmas correspondientes a mas tardar veinte (20) dias habiles después de ser
ingresados.

Articulo 48. El particular conservara en los archivos de la institucion Ila
documentacion requerida en este Acuerdo, por un periodo minimo de cinco (5)
anos.

Articulo 49. La informacidon y los archivos de la institucién deberan ser
conservados en forma fisica, electrénica o por cualquier otro medio que permita
almacenar datos, garantice su consulta y acceso para validar la informacién que
contienen.

CAPITULO VII
De los supuestos y criterios para el retiro
del reconocimiento
Articulo 50. El retiro del RVOE procedera en los siguientes casos:



I. Por sancidn impuesta por la Subsecretaria en términos de lo dispuesto por los
articulos 75, 78 y 79 de la Ley Estatal, y

I1. Por acuerdo de la Subsecretaria, a peticidon del particular.

Articulo 51. En el caso a que se refiere la fraccion II del articulo anterior, el
particular debera obtener previamente de la Subsecretaria lo siguiente:

I. Constancia de entrega del total del archivo relacionado con el
reconocimiento, y

II. Constancia de que no quedaron periodos inconclusos ni responsabilidades
relacionadas con el tramite de documentacién escolar.

Una vez que el particular obtenga las constancias a que se refiere este articulo
y entregue los sellos y papeleria oficiales correspondientes, la Subsecretaria
emitira resolucion de retiro de RVOE en un plazo no mayor a veinte (20) dias
habiles.

En caso de documentacion faltante o incorrecta, la Subsecretaria prevendra al
particular para que corrija las omisiones en un plazo de cinco (5) dias habiles,
contados a partir de la fecha de la notificacion respectiva.

De no cumplir el particular con la prevencion, se desechara la solicitud y se
procedera a revisar las irregularidades en que haya incurrido. En este caso, la
Subsecretaria podra tomar todas las medidas preventivas que considere
convenientes para asegurar el archivo, los sellos y la papeleria oficiales del
particular, con el propdsito de garantizar y asegurar a los estudiantes la validez
y continuacion de sus estudios. Estas medidas seran ejecutadas por la DIEP.

De resultar alguna infraccién a las disposiciones legales o administrativas, la
autoridad educativa impondra las sanciones que correspondan.

CAPITULO VIII

Del otorgamiento de becas
Articulo 52. El particular debera otorgar un minimo de becas, equivalente al
cinco por ciento del total de estudiantes inscritos en planes de estudio con
RVOE, que por concepto de inscripciones y colegiaturas se paguen durante
cada ciclo escolar. La asignacion de las becas se llevara a cabo de conformidad
con los criterios y procedimientos que establece el presente capitulo, y su
otorgamiento no podra condicionarse a la aceptacién de ningin crédito o
gravamen a cargo del becario.
Las becas consistiran en la exencidon del pago total o parcial de las cuotas de
inscripcion y de colegiaturas que haya establecido el particular.
Articulo 53. El particular efectuara la asignacion de las becas, segun los
criterios y procedimientos establecidos en su reglamentacion interna, conforme
a lo previsto en el articulo 47 fraccién II de este Acuerdo y con base en lo que
se establece en el presente capitulo.
El particular debera prever en el reglamento, al menos lo siguiente:
I. Designacién de la persona o area responsable de vigilar la aplicacion y
cumplimiento del reglamento de la institucion;
II. De los requisitos minimos que debe contener la convocatoria para el
otorgamiento de becas de la institucidon; entre otros, los siguientes: lugar de
expedicidn; formas de difusidn; designacion de la persona o area encargada de
recibir las solicitudes y de los documentos que se deben agregar a éstas; las
clases y el monto de las becas;



ITI. Requisitos a cubrir por parte de los solicitantes de beca;

IV. Tipos de beca a otorgar;

V. Procedimiento para la entrega de resultados, y

VI. Condiciones para el mantenimiento y, en su caso, cancelacion de becas.
Articulo 54. El particular debera resguardar, al menos durante el ciclo escolar
siguiente para el cual se otorguen las becas, los expedientes de los estudiantes
solicitantes y beneficiados con beca, con la documentacion correspondiente, a
fin de que pueda ser verificada por la DIEP.

Articulo 55. Seran considerados para el otorgamiento de una beca quienes:

I. Sean estudiantes en la institucion y estén inscritos en un plan de estudios con
RVOE;

II. Presenten la solicitud de beca en los términos y plazos establecidos por la
institucion, anexando la documentacién comprobatoria que en la convocatoria
se indique;

III. Tengan el promedio general de calificaciones minimo que establezca la
convocatoria;

IV. No hayan reprobado alguna unidad de aprendizaje o asignatura, o causado
baja durante o al término del ciclo escolar anterior al que soliciten la beca, aun
cuando el estudiante haya sido promovido al siguiente ciclo escolar que
corresponda;

V. Comprueben que por su situacion socioecondmica requieren la beca para
continuar o concluir sus estudios. El estudio socioecondmico respectivo podra
realizado la misma institucidon o un tercero y;

VI. Cumplan con la conducta y disciplina requeridas por la institucion.

Para el otorgamiento de becas se deberd dar preferencia, en condiciones
similares, a los estudiantes que soliciten renovaciéon. El otorgamiento no se
condicionara a la prestacién de algin servicio en beneficio de la institucion
particular o de terceros.

Articulo 56. Las becas tendran una vigencia igual al ciclo escolar completo que
tenga cada institucion. No podran suspenderse ni cancelarse durante el ciclo
para el cual fueron otorgadas, salvo en los casos previstos en este capitulo.
Articulo 57. El particular distribuira gratuitamente los formatos de solicitud de
beca de acuerdo a sus calendarios y publicara la convocatoria en los términos
de su propia reglamentacion. El particular no realizard cobro alguno a los
solicitantes de beca por concepto de tramites que la propia institucion realice.
Articulo 58. El particular notificara a los interesados los resultados de la
asignacion de becas, conforme a lo establecido en la convocatoria respectiva.
Articulo 59. A los estudiantes que resulten seleccionados como becarios se les
debera reintegrar, en el porcentaje que les hayan sido otorgadas las becas, las
cantidades que de manera anticipada hubieran pagado por concepto de
inscripcion y colegiaturas en el ciclo escolar correspondiente. Dicho reembolso
sera efectuado por el particular en efectivo o cheque, dentro del ciclo escolar
correspondiente.

Articulo 60. Los aspirantes a beca que se consideren afectados, podran
presentar su inconformidad por escrito ante la institucidn, en la forma y dentro
de los plazos establecidos en la reglamentacion de la institucion.

Articulo 61. La institucién podra cancelar una beca escolar cuando el
estudiante:



I. Haya proporcionado informacion falsa para su obtencion, y

I1. Realice conductas contrarias al reglamento de la institucién o, en su caso, no
haya atendido las amonestaciones 0 prevenciones que por escrito se le
hubieren comunicado oportunamente.

TITULO IV
DEL PROGRAMA DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
CAPITULO I
Disposiciones generales
Articulo 62. La autoridad educativa, dentro de su programa de simplificacion
administrativa, podra otorgar el registro al particular que cumpla con lo
siguiente:
I. Que sus programas académicos hayan sido acreditados mediante un
organismo con reconocimiento a nivel nacional como el Comité
Interinstitucional de Evaluaciéon de Educacion Superior (CIEES);
II. Tener certificados sus procesos administrativos bajo estandares de calidad
por organismos de evaluacion con reconocimiento nacional o internacional; y
ITI. Estar certificados institucionalmente por un organismo acreditador para tal
proposito con reconocimiento en el estado de Veracruz o a nivel Nacional.
Articulo 63. El particular que reuna los requisitos previstos en el articulo
anterior, podra presentar su solicitud de registro al programa de simplificacion
administrativa de la Subsecretaria, en formato libre, y ésta lo resolvera dentro
del plazo de sesenta (60) dias habiles. La resolucién a que llegue no admitira
recurso alguno.
Articulo 64. El particular que obtenga su registro al programa de simplificacién
administrativa podra mencionar, en su correspondiente documentacion vy
publicidad, que cuenta con él.
Articulo 65. La Subsecretaria podra cancelar o dejar sin efecto el registro,
cuando el particular sea sancionado o deje de cumplir con alguno de los
requisitos a que se refiere este capitulo.

CAPITULO II
De los tramites en materia de simplificacion
administrativa

Articulo 66. El particular registrado en el programa de simplificacion
administrativa podra realizar sus tramites de reconocimiento a nuevos planes
de estudio, presentando Unicamente los siguientes documentos:
I. Solicitud con los datos establecidos en el formato 1 de este Acuerdo;
I1. Datos requeridos en el anexo 1 de este Acuerdo, y
III. Descripcién de instalaciones, conforme a los anexos 4 al 10 de este
Acuerdo, en caso de que se desee impartir el plan de estudios en un nuevo
domicilio.
El plazo de respuesta para este tramite sera de veinte (20) dias habiles
contados a partir de la presentacion de la solicitud.
Una vez notificado el acuerdo de RVOE respectivo, el particular debera exhibir,
en un plazo de quince (15) dias habiles, los datos requeridos en los anexos 2 y
3 de este Acuerdo.



Articulo 67. El particular registrado en el programa de simplificacion
administrativa podra realizar sus tramites de autenticacion de certificados,
titulos, diplomas y grados, exhibiendo los siguientes documentos:

I. Comprobante de pago de derechos por el total de documentos a autenticar;
I1. Certificado global que haga constar, bajo protesta de decir verdad, que en
los archivos de la institucidon se cuenta con el acta de nacimiento y los
antecedentes académicos del estudiante interesado y, en su caso, con las
resoluciones de equivalencia o revalidacion respectivos; y

III. Relacidn de estudiantes a los que se les autenticara documentacion.

La DIEP levantara y suscribira un acta que ampare la autenticacion de los
documentos que se describen en la relacion de estudiantes. Por cada
documento a autenticar entregara al particular un holograma, el cual debera
adherirse en cada uno de los documentos.

El tiempo de respuesta para este tramite sera de quince (15) dias habiles,
contados a partir de la recepcién de documentos.

TRANSITORIOS
Articulo primero. Este Acuerdo entrara en vigor a partir del dia siguiente de
su publicacion en la Gaceta Oficial del gobierno del estado de Veracruz-Llave.
Articulo segundo. Se dejan sin efecto las disposiciones administrativas que se
opongan al presente Acuerdo.
Articulo tercero. Este Acuerdo no comprende los planes y programas de
estudios en ciencias de salud, educacion normal ni formacion para docentes;
estos ultimos, por ser competencia de la autoridad federal.
Articulo cuarto. En tanto no se cuente con el Organismo de Certificacion
Estatal a que alude el articulo 15 inciso c) de este Acuerdo. Los académicos que
participen en la aplicacién de los planes y programas de estudio en la
modalidad no escolarizada y/o mixta, a distancia, deberan obtener de la
autoridad educativa la dispensa correspondiente.
Articulo quinto. La autoridad educativa podra tomar posesién, en calidad de
resguardo administrativo, del total del archivo relacionado con el
reconocimiento cuando el particular pueda ser objeto de lanzamiento judicial,
clausura total o parcial dictada por autoridad administrativa y por cualquiera
otra causa analoga, con el propdsito de asegurados y de garantizar a los
educandos la validez y continuacion de sus estudios. Estos archivos seran
reintegrados al particular una vez que cuente con la autorizacion de cambio de
domicilio.
Articulo sexto. Los formatos y anexos a los que hace referencia este
documento forman parte de este Acuerdo.
Articulo séptimo. Los casos o situaciones no previstas en este Acuerdo o en
las disposiciones legales aplicables, seran resueltos por la Subsecretaria
conforme a la equidad y los principios generales de derecho.
En la ciudad de Xalapa, Veracruz, a los 27 dias del mes de febrero de dos mil
siete.
El secretario de Educacion del estado de Veracruz-Llave, Dr. Victor A.
Arredondo Alvarez.— Rubrica.
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Guia para el llenado del ANEXO 1

Nota: Los niumeros entre paréntesis que aparecen en el Anexo 1 y que sirven para identificar los numerales de
esta Guia, deberan omitirse para la exhibicién del documento ante la autoridad educativa,

1

oW

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

19.

20.

21

23.

24.

25,

286.
27.

23.

Anotar el nombre autorizado por la SEV. En caso de que a la fecha de presentacién de la solicitud de
reconocimiento no se cuente con dicha autorizacién, deberad anotarse el nombre de la persona fisica o moral
propietaria de la institucion.

Anotar nivel y nombre del plan de estudios tal y como se asienta en la solicitud de reconocimiento
correspondiente.

Este espacio no debe ser llenado por la institucién.

Antecedentes o requisitos académicos que el alumno debe cumplir para tener acceso al plan de estudios.

Anotar la informacién correspondiente al campo de conocimiento, contenido disciplinar, y elementos generales
que justifiquen el plan de estudios correspondiente.

Anotar los resultados de un estudio de factibilidad que contenga el panorama de aquellas necesidades detectadas
que justifiquen la pertinencia social del programa académico.

Presentar, de manera general, un panorama de la oferta educativa regional y/o nacional relacionada con el plan de
estudios, de otras instituciones particulares.

Anotar las posibles fuentes de trabajo del egresado en el entomo regional y estatal.

Sefialar si el plan de estudios esta constituido en: a) periodos especificos (ciclos, cuatrimestres, semestres, etc.); b)
actividades de aprendizaje flexibles no definidos en periodos especificos, o ¢) mixto, es decir, combina periodos
especificos con organizacién de actividades de aprendizaje flexibles.

Anotar los cuatro digitos que correspondan al afio en que se presenta ia solicitud de reconocimiento.

Realizar una descripcion sintética de los logros o fines que se tratardn de alcanzar con la imparticion del plan y
programas de estudio, considerando las necesidades detectadas.

Describir los conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas que debera contar el aspirante para cursar el plan
de estudios.

Describir los conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas a ser adquiridas por el estudiante, con la
imparticion del plan de estudios.

Especificar si la asignatura o unidad de aprendizaje pertenece a un periodo especifico (anotar el ciclo
correspondiente) o bien se acredita en tiempos flexibles, sin atender ciclos especificos, en cuyo caso se anotaran
las siglas SP (sin periodo).

Anotar, sin abreviaturas, el nombre completo de las asignaturas o unidades de aprendizaje que conforman
cada ciclo. Cuando alguna materia o tema se desarrolle en mas de una asignatura o unidad de aprendizaje, es
necesario identificarla con numeros romanos en orden progresivo, por ejemplo: Matematicas |, Matematicas I,
etc. Las asignaturas optativas se enuncian en |os ciclos correspondientes anotando tnicamente Optativa 1,
Optativa 2, etc., sin mencionar clave, seriacion, horas, créditos e instalaciones, pues esto Glitimo se detallara a
partir del siguiente recuadro.

Anotar las claves que internamente asigne la institucion para identificar las asignaturas o unidades de
aprendizaje. No podran mencionarse dos o mas asignaturas con la misma clave.

Anotar la clave de las asignaturas o unidades de aprendizaje cuya acreditacion es obligatoria para cursar la
asignatura en lista.

Este aplica solamente para la modalidad mixta. Especificar el nimero de horas totales de actividades de
aprendizaje que, por cada asignatura o unidad de aprendizaje, se llevaran a cabo bajo la conduccién de un
docente.

Especificar ¢l nimero de horas totales de actividades de aprendizaje que, por cada asignatura o unidad de
aprendizaje, se llevaran a cabo por parte del estudiante.

Sefialar el nUmero de créditos que corresponde a cada asignatura o unidad de aprendizaje.

Anotar al final de los recuadros que sean necesarios, la suma total de horas de actividades de aprendizaje que se
llevarén a cabo bajo la conduccién de un docente.

Anotar al final de los recuadros que sean necesarios, la suma total de horas de actividades de aprendizaje que se
llevaran a cabo por parte del estudiante.

Anotar al final de los recuadros que sean necesarios, la suma de créditos de todos los cicles.

Anotar, sin abreviaturas, el nombre completo de las asignaturas o unidades de aprendizaje optativas, sefialando
para cada una, en los recuadros correspondientes, su clave, seriacion (si la hay), horas de trabajo y nimero de
crégditos que le coresponda.

Anotar el niomero minimo de horas que el estudiante debera acreditar con las asignaturas o unidades de
aprendizaje optativas.

Graficar el mapa curricular .

Detallar una propuesta de la manera como se evaluara peridédicamente el plan de estudics, a fin de determinar
oportunamente sus posibles modificaciones o actualizaciones. (evaluacion curricular intema y externa)

Mencionar el nombre y cargo del servidor publico facultado para registrar el plan de estudios (proporcionado por
la autoridad educativa).




ANEXO 2

PROGRAMAS DE ESTUDIOS

LEA CUIDADOSAMENTE LA GUIA ANTES DE PROCEDER A SU LLENADO
NOMBRE DE LA ASIGNATURA O UNIDAD DE APRENDIZAJE (1)

CICLO (2) CLAVE DE LA ASIGNATURA (3)

OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DE LA ASIGNATURA (4)

TEMAS Y SUBTEMAS (5)

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE (6)

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y ACREDITACION (7)

PROCEDIMIENTOS O ESTRUCTURA PARA VERIFICAR LA IDENTIDAD DE LOS ESTUDIANTES AL
MOMENTO DE EVALUACIONES QUE DETERMINEN SU APROVECHAMIENTO Y APRENDIZAJE (8)

] Guia para el llenado del ANEXO 2

1. Anotar el nombre de la asignatura o unidad de aprendizaje, de acuerdo con lo consignado en el plan de estudios.
El Anexo 2 debera llenarse por cada una de las asignaturas o unidades de aprendizaje que conforman el plan
de estudios.

2. Anotar el ciclo que corresponda a la asignatura, conforme al plan de estudios. En caso de que la unidad de
aprendizaje se acredite en un esquema flexible, anotar SP (sin periodo).

3 Anotar la clave que identifica a la asignatura, segun lo especificado en el apartado correspondiente del plan
de estudios.

4. Se consignara(n) el(los) objetivo(s) general(es) de la asignatura o unidad de aprendizaje, el(los) cual(es)
debera(n) enunciar el o los aprendizajes que habréan de alcanzar los alumnos al finalizar el plan de estudios.

5 Enunciar el contenido de la asignatura, organizado en temas y subtemas. Este debera ser coherente con la
denominacién de la asignatura, presentar orden y secuencia légicos. El nimero de horas que corresponda debera
ser congruente con los contenidos y la complejidad de los temas presentados.

6. Describir las actividades de aprendizaje que se impartiran acordes con la naturaleza de cada asignatura y con la
modalidad.

¥ &2 Precisar los criterios y procedimientos de evaluacién y acreditacién que se consideraran para valorar el
aprendizaje, especificando los procedimientos y los instrumentos con los cuales se verificard su cumplimiento. Los
criterios para determinar la evaluacién deberan estar intimamente relacionados con los objetivos generales y con
las actividades de aprendizaje de la asignatura.

8. Mencionar los procedimientos a seguir para verificar la identidad de los estudiantes al momento de evaluaciones
que determinen su aprovechamiento y aprendizaje.




ANEXO 3
LISTADO DE ACERVO BIBLIOGRAFICO

Nombre de la asignatura o unidad de aprendizaje

TIPO TiruLo AUTOR EDITORIAL O UBICACION DEL | ~ AR
RECURSO ELECTRONICO

1
2
}
Agregar lineas en caso de ser necesario

Nombre de la asignatura o unidad de aprendizaje

TIPO TITuLO AUTOR EDITORIAL O UBICACION DEL |  ANO
RECURSO ELECTRONICO

Nombre do la asignatura o unidad de aprendizaje

TIPO TiTuLo AUTOR EDITORIAL O UBICACION DEL |  ARO
RECURSO ELECTRONICO

ota: Ef ndmero de recuadros deber ser Igual al nimero de aslgnaturas o unidades de aprendizaje que comprende el plan do estudlos, En “TIPO" se deber espacificar ol
apoyo bibllogréfico correspondlenta: libro, revista especializada, archivo magnético, audlo, video, etc.



ANEXO 4

DESCRIPCION DE INSTALACIONES DE SEDE DE LA INSTITUCION

NOMBRE DE LA INSTITUCION

CARACTERISTICAS DEL INMUEBLE (CONSERVAR DOCUMENTO QUE ACREDITE LA OCUPACION LEGAL)

MEDIDAS DE SEGURIDAD ESTRUCTURAL
(SENALAR LOS DATOS DE LA AUTORIDAD O PERITO QUE EXPIDIO EL DOCUMENTO, CUYO ORIGINAL DEBERA
ANEXARSE)

AGREGAR LINEAS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES

DECLARO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS ASENTADOS SON CIERTOS, QUE EL
INMUEBLE SE ENCUENTRA LIBRE DE CONTROVERSIAS ADMINISTRATIVAS O JUDICIALES, QUE HE REALIZADO
LOS TRAMITES EXIGIDOS POR AUTORIDADES NO EDUCATIVAS, QUE SE CUENTA CON EL DOCUMENTO QUE
ACREDITA LA LEGAL OCUPACION DEL INMUEBLE, Y QUE SE DESTINARA AL SERVICIO EDUCATIVO. DE IGUAL
FORMA, ME COMPROMETO A CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES QUE A FUTURO SE REQUIERAN ANTE OTRAS
AUTORIDADES.

Nombre y firma del particular o de su representante legal
(o de quien prormueve en nombre de la persona fisica)

(1) Si los servicios de atencion estudiantil estan ubicados en lugares diferentes a la sede de la institucién, ya sea fisica o
virtualmente, describir su composicién, capacidad promedio de atencién y mecanismos de comunicacidn utilizados, asi
como sus respectivas ubicaciones, desde donde se ofrecen dichos servicios.



ANEXO 5
INFRAESTRUCTURA DE COMPUTO Y RED EN LA INSTITUCION

EQUIPO DE COMPUTO (ESTACIONES DE TRABAJO, ESCRITORIOS, IMPRESORAS, REGULACION ELECTRICA)

TIPO (1) MARCA (2) AREA (3) DESCRIPCION (4 NUMERO DE ANO DE
UNIDADES (5) COMPRA

SERVIDORES (SERVIDORES, UNIDADES DE ALMACENAMIENTO, SISTEMAS DE RESPALDO, RESPALDQ)

TIPO (1) MARCA (2) AREA (3) DESCRIPCION (4 NUMERO DE ANO DE
UNIDADES (5) COMPRA

TELECOMUNICACIONES Y REDES (CONCENTRADORES, ENRUTADORES, CONMUTADOR)

TIPO (1) MARCA (2) AREA (3) DESCRIPCION (4) NUMERO DE ANO DE
UNIDADES (5) COMPRA

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTE ANEXO SON CIERTOS, QUE SON DE MI CONOCIMIENTO LAS' PENAS EN
QUE INCURREN QUIENES SE CONDUCEN CON FALSEDAD ANTE AUTORIDAD DISTINTA DE LA JUDICIAL, QUE ACEPTO QUE EL DOMICILIO DE LA INSTITUCION SEA
EL MISMO DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES Y QUE AUTORIZO PARA OIRLAS Y RECIBIRLAS A LA(S) SIGUIENTE(S) PERSONA(S):

Nombre y firma del particular o de su representante legal

(o de quien promueve en nombre de la persona fisica)

Gula para el llenado del ANEXO §

%

Especificar Tipo de equipo de computo (estacion de trabajo, escritorio, impresora, regulacion eléctrica, servidores,
unidades de aimacenamiento, sistemas de respaldo, respaido, concentradores, enrutadores, conmutador).

Marca del equipo de computo. En caso de que el equipo haya sido ensamblade por la institucion o no tenga
marca, especificar como Caja Blanca,

Indicar el drea de adscripion del equipo.

Descripcion de las caracteristicas técnicas.

Nimero de unidades por cada equipo descrito con que cuenta la institucién,




ANEXO 6
DESCRIPCION DE LAS INSTALACIONES CABLEADO Y/0 INSTALACIONES
INALAMBRICAS, SITE DE TELECOMUNICACIONES.

INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES Sl NO
Servicios de red fislcamente disponibles en la sede de la insttucion?
Servicios de red contratados con prestadores extarmos?

DIAGRAMA GENERAL DE RED (1)

DESCRIPCION DEL DIAGRAMA GENERAL DE RED ()

DIAGRAMAS ESPECIFICOS DE RED (3

Agregar los espacios necesarios




DIAGRAMAS DE BASTIDOR(ES) DE SITE TELECOMUNICACIONES (4)

DESCRIPCION DEL DIAGRAMA DE BASTIDOR(ES) (5)

§i alguna o todas las partes descritas en este anexo estuviesen contratadas con proveedores de servicios, serd necesario presentar documento elaborado por fedatario publico donde
s6 especfique la descripcion y herramientas utizadas para proveer dichos servicios.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTE ANEXO SON CIERTOS, QUE SON DE MI CONOCIMIENTO LAS PENAS EN
QUE INCURREN QUIENES SE CONDUCEN CON FALSEDAD ANTE AUTORIDAD DISTINTA DE LA JUDICIAL, QUE ACEPTO QUE EL DOMICILIO DE LA INSTITUCION SEA
EL MISMO DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES Y QUE AUTORIZO PARA OIRLAS Y RECIBIRLAS A LA(S) SIGUIENTE(S) PERSONA(S):

Nombre y firma del particular o de su representante legal
(0 de quien promueve en nombre dé la persona fisica)

Gula para o lenado del ANEXO 6

I, Anexar diagrama general de la infraestructura, describiendo de manera general su estructura,

2. Descripeion general del diagrama general de red.

3 Dada la complejidad de la infraestructura de red Anexar diagrama(s) especifico(s) describiendo de manera
paricular

4 Anexar diagrama de bastidor del Site de lelecomunicaciones tanto de los servidores de red. En caso de no contar
con (bastidores para los servidores), anexar diagrama de distribucion del equipo.

5. Descripeion de los elementos que se encuentran dentro de los diagramas




ANEXO 7
INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES

INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES 8 NO

JSistemas de enlace, seguridad y direccionamiento fisicamente
ubicados en la sede de la ingtitucion?

(Sistemas de enlace, seguridad y direccionamiento contratados con
proveedor externo?

ENLACE DE COMUNICACION DE ACCESO A INTERNET QUE SUSTENTARAN LAS HERRAMIENTAS EDUCATIVAS DE APRENDIZAJE. MENCIONE LOS
SERVICIOS QUE PROPORCIONARA DICHO ENLACE. (1)

Agregar los espacios necesarios y copla del conlrato,

SISTEMAS DE SEGURIDAD UTILIZADOS (2)

Agregar los espacios necesarios.

DIRECCIONAMIENTO IP PUBLICO (3)

Agregar los espacios necesarios. (Copia del la memoria téenica del proveedor o contralo donde lo demuestre)



S alguna o todas las partes descrtas en este anexo esluviesen conlratadas con proveedores de servicios, serd necesario presentar documento elaborado por fedatarlo publico donde
86 especifigue la descripeion y herramigntas utiizadas para proveer dichos servicios.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA D DECIR VERDAD QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTE ANEXO SON CIERTOS, QUE SON DE MI CONOCIMIENTO LAS PENAS EN
QUE INCURREN QUIENES SE CONDUCEN CON FALSEDAD ANTE AUTORIDAD DISTINTA DE LA JUDICIAL, QUE ACEPTO QUE EL DOMICILIO DE LA INSTITUCION SEA
EL MISMO DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES Y QUE AUTORIZO PARA OIRLAS Y RECIBIRLAS A LA(S) SIGUIENTEIS) PERSONA(S):

Nombre y firma del particular o de su representante legal
(0 de quien promueve en nombre da la persona fisica)

Gula para ol llanado dol ANEXO 7
1, Describa los enlaces de Intemet con que cuenta en sus instalaciones y o cuales puede sustentar las herramientas educativas de aprendizaje. En caso de que el senidor
s encuenlre n una co-ubicacion ylo renta, favor de anotar tpo de contrato con el que cuenta y ubicacibn fisica del proveedor. Anexe los servicios prestados por este
nlace como: Pdginas Web, correo electrGnico, respaidos, aceeso a Intemel o, en su caso, sf solo estaré dedicado 8 l prestacion de st aceeso.
2. Proporcione los esquemas de sequridad Iogica para los equipos que sustentan [a plataforma lecnoldgica, como firewallu otros,
3. Direccionamlento de trafico elecrdnico de red en donde e encuenlra actuaimente Su platafoma tecnolégica.




ANEXO 8
PLATAFORMA TECNOLOGICA Y LICENCIAMIENTO

PLATAFORMA TECNOLOGICA

Nombre del sistema manejador de cursos
(Herramienta Educativa de Aprendizaje)

Fabrlcante / Desarrollador

Nimero de Contrato | Cerfificado de
Liconcia | Téminos de Licencia sl es
software libre (1)

Total de usuarios que son cubiertos por la
licencla, (2)

En caso de ser software desarrollado en la instiucion (s aplica) inclir:

Nimero de Registro de Derechos de Autor
()’

* Carta manifestacion de produccion original de software que indique registro en rdmite.

LICENCIAMIENTO Y SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA PARA LA OPERACION DE ENSENANZA A DISTANCIA

ESTA LISTA SE REFIERE A SERVIDORES, BASES DE DATOS, CORREQ ELECTRONICO, SISTEMAS DE RESPALDO, ETC,

TPO () | NUNERODE NARCA 5 DESCRIPCION @) | NUMERODE |  ANODE
UNIDADES USURIOS | COMPRA
CUBIERTOS (1)
1
/]
)

Agregar lineas en caso de ser necesario. Si se dispane de contrato de icenciamiento, anexar. nimero de contrato maestro, certficado de ficencia, ete. Enumerar las estaciones
0 lrabajo que estén cublertas por estos acuerdos el soware

S1 o plataforma tecmoldgica o los serviios de nfraesiructura descrtos en el presente anexo estuviesen conlratados con proveedores de senvicios, deberd presentarse carta certicada
por fedatario publico en que se especiiquen,indcando que su uso por o particular est legalmente autorizado y baj ieancia de ks fabricantes o desarolladores respectivos,




ANEXO 9
LICENCIAMIENTO Y SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA
PARA LA OPERACION DE ENSENANZA A DISTANCIA

ESTALISTA SE REFIERE A SERVIDORES, BASES DE DATOS, CORREO ELECTRONICO, SISTEMAS DE RESPALDO, ETC

TRO(]) | NUMERODE MARCA () DESCRRCION) | NOWERODE | AfoDE
UNDADES USURIOS | COMPRA
CUBIRTOS (¢
{
2
)

Agrega Ieas encaso d se necesaro I se clsponede contet d eefamient,anevar: nimero d contrl maesio, catfeado d e, e, Enymeraras estaoones do babo qe estn cuberts
for estos acuerdos y o solware.

§1 s feenclamienlos  senvilos de Infragsiructura descrios en el presente aneo estuviesen conlatados con proveedores de servicos, daberd presentarse cara cartfcada por
fedataro piblico en que se especifiquen, indlcando que su uso por el particular esté fegamente autorizado y bajo lienca de los fabricantes o desarolldores respeciivos,

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTE ANEXO SON CIERTOS, QUE SON DE MI CONOCIMIENTO LAS PENAS EN
QUE INCURREN QUIENES SE CONDUCEN CON FALSEDAD ANTE AUTORIDAD DISTINTA DE LA JUDICIAL, QUE ACEPTO QUE EL DOMICILIO REAL DE LA INSTITUCION
SEA EL HISHO DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES Y QUE AUTORIZO PARA OIRLAS Y RECIBIRLAS A LA(S) SIGUENTE(S) PERSONAS):

Nombre y firma del particular o do su representants loga
(0.de quien promueve en nombre de a persona fsea)

Gula para ol lenado del ANEXO §
f, Especiicar Tipo de loenciamiento de computo en servidores, bases de dalos, coreo elecrtnico, sstemas de
fespaldo, lc.
4. Especicar el abricante de software
3. Deseribircaraceriticas técnicas y funcionaldad especifica dentro de l nfraestructura generl,

4. Nimero de usuaris que e encueniran cubleros (sl son imitados, especiouelo; s es por prooesade,
Gomino, cencia, et




ANEX0 10

RESPALDOY ESPEJO
DIAGRAMA DE PROCESO DE RESPALDOS (1)
DESCRIPCION DEL DIAGRAMA RESPALDOS (2
RESPALDO A DATOS (3
DESCRIPCION DEL SERVICIO DE DATO PERIODICIDAD MEDIOS DE ALMACENAMIENTO PROCESO DE RESPALDO
RESPALDADO

1

2

3

Sige dispone almacenamiento fuera del sitio donde la solictud de RVOE esté domiciiado, deberd especificarlo y sefialar el nombre del proveedor,

SITIO DE RESPALDO DESCENTRALIZADO PARA CONTINGENCIAS (ESPEJO)
PROPORCIONE LOS DATOS SOBRE DONDE SE ENCONTRARAN ALOJADOS LOS SISTEMAS DE RESPALDO

Proveedor (si aplica)

Ancho de banda de la ubicacion espejo

Ubicaclon fisica de las Instalaclones del espejo

URL ( en caso de contar con ellos )

DIAGRAMA DE SINCRONIZACION O RESPALDO DE INFORMACION (4)




DESCRIPCION DEL METODO DE SINCRONIZACION DE DATOS (5

§1 o respaidos o espejos son conatados con proveedores, ¢ Paricular deberd presentar cata cetfcada por fedatario piblice que cerifiue que ambos sevicios estdn
disponibls para el Parcular deniro da un conratode Senvcios vigent.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTE ANEXO SON CIERTOS, QUE SON DE M| CONOCIMIENTO LAS PENAS EN
QUE INCURREN QUIENES SE CONDUCEN CON FALSEDAD ANTE AUTORIDAD DISTITA DE LA JUDICIAL, QUE ACEPTO QUE EL DOMICILIO REAL DE LA INSTITUCION
SEA EL MISNO DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES Y QUE AUTORIZO PARA OIRLAS Y RECIBIRLAS A LA(S) SIGUIENTE(S) PERSONALS):

Nombrey firma del particular o de su ropresentants lega
(0 de quien promueve en nombre de la persona fisica)

Gula para el llenado del ANEXO 10

A, Insee el 0 los diagramas de fjo de ransperte de datos, ya s6a que este proceso sea realzado dentro del mismo
QUipo 0 8 aves de un amacenamiento exero,

2 Descrlba el clagrama anterior

3, Enumere os procesos de respaldo, especiique el tipo de datos y a perodicdad oon que se lva; descrba qué fino
(o datos 8o espaldan y el proceso de respado uiizado,

4.~ Descrba en diagrama), el o de ransporte de dalos de respaldo y sncronizacién,

5. Descrbe el diagrama anteror anotando periodiidad de lo respaldos.




Personal docente ANEXO 11

El que suscribe , én calidad de , manifiesta que para el inicio de actividades, el personal docente que propone para

cumplir con lo-previsto en el Acuerdo especifico por el que se establecen los fineamientos y requisitos para los trdmites y procedimientos relacionados con el
reconocimiento de validez ofcial de estudios del tipo superior en la modalidad no escolarizada ylo mixta, a distancia. , es el siguiente:

NOMBRE Y FIRMA DEL PARTICULAR



